Haapalehdon Katsastus Oy — Tietosuojaseloste

Tata tietosuojaselostetta ("Tietosuojaseloste”) sovelletaan Haapalehdon Katsastus Oy:n
suorittamaan henkildtietojen kasittelyyn, kun Haapalehdon Katsastus kéasittelee hallinnoimiensa
verkkosivujen https://haapalehdonkatsastus.fi/ ja https://oulunkatsastus.fi/ kdyttajien, mukaan
lukien vierailijat ja katsastusasiakkaat, seka asiakasprospektiensa henkil6tietoja. Edelld mainittuihin
verkkosivuihin, niiden alidomainit mukaan luettuna, seka kolmannen osapuolen vilityksella
tarjottaviin markkinointi- ja ajoneuvorekisteripalveluihin viitataan jaljempana yhdessa termilla
"Palvelu”. Termilla ”Kayttaja” tai “sina” viitataan jaljempana yhdesséa Palvelussa vieraileviin
kayttajiin, Palvelussa tarjottavaan ajanvarausjarjestelmaan rekisteroityviin tai
viranomaisraportoinnin kohteena oleviin asiakkaisiin ja/tai suoramarkkinointitoimien kohteena
oleviin asiakkaisiin tai asiakasprospekteihin.

Taman Tietosuojaselosteen tarkoituksena on antaa Kayttdjille informaatiota heidan
henkil6tietojensa kasittelystd Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679/EU (GDPR)
artikloissa 13 ja 14 saadettyjen informointivelvoitteiden mukaisesti.

Haapalehdon Katsastus voi tarvittaessa paivittda tata Tietosuojaselostetta, mikali se on
soveltuvassa lainsadadannossa tai henkilotietojen kasittelykaytannodissa tapahtuvien muutosten tai
muun syyn vuoksi tarpeellista. Ajantasaisen version |6ydat ylla mainitulta verkkosivultamme.
Emme tee olennaisia muutoksia Tietosuojaselosteeseen tai rajoita taman Tietosuojaselosteen
mukaisia rekisteroityjen oikeuksia ilman erillista ennakkoilmoitusta.

Tama Tietosuojaseloste koskee ainoastaan Haapalehdon Katsastuksen rekisterinpitajana
suorittamaa, Palvelun kautta kerattavien tai siihen liittyvien henkildtietojen kasittelya.
Huomaathan, ettd Haapalehdon Katsastus toimii lahtokohtaisesti henkil6tietojen kasittelijana
silloin, kun kasittelemme ajoneuvojen katsastustietoja lain nojalla Traficomin puolesta ja lukuun tai
lilkenne- ja autovakuutusten myyntitietoja vakuutusyhtiokumppaneidemme asiamiehena. Tassa
Tietosuojaselosteessa ei oteta kantaa, eika Haapalehdon Katsastus ole vastuussa, kolmansien
osapuolien toimista ja kdytannoista liittyen yksityisyyden suojaan ja henkil6tietojen kasittelyyn.

1 REKISTERINPITAJAN YHTEYSTIEDOT
Nimi: Haapalehdon Katsastus Oy
Y-tunnus: 2301341-0

Postiosoite: Kulmatie 3, 90650 Oulu

Yhteyshenkil6:
Ari Teivainen
ari.teivainen@haapalehdonkatsatus.fi

2 KASITELTAVAT HENKILOTIEDOT JA NIIDEN LAHTEET

Palvelun kayton yhteydessa tai siihen liittyen kerdamamme ja kasittelemamme tiedot voidaan
jakaa neljaan paaryhmaan: Kayttajatietoihin, Markkinointitietoihin, Maksutietoihin seka
Analytiikkatietoihin.



Kayttajatiedot
Saatamme kerata ja kasitella seuraavia Kayttajiin liittyvia henkil6tietoja:

Palvelun kayttoon liittyvat tiedot:

e etu- ja sukunimi

e sdhkopostiosoite

e puhelinnumero

e ajoneuvon rekisterinumero

e ajanvarauksen tarkoitus (maardaikaiskatsastus tai jalkitarkastus)
Muut Kayttajiin liittyvat henkilotiedot:

e mahdollinen Kayttdajan antama Palvelua koskeva palaute ja arvostelut

e Haapalehdon Katsastuksen ja Kayttdajan valinen viestinta Kayttajan ollessa yhteydessa
Haapalehdon Katsastuksen asiakaspalveluun

e tietosiitd, onko Kayttdja avannut hanelle ldhetetyn sahkopostiviestin tai klikannut siina
olevia linkkeja

Saamme edelld mainitut henkilotiedot Kayttajalta itseltaan.
Markkinointitiedot
Suoramarkkinointikirjeet

e etu- ja sukunimi

e ajoneuvon merkki ja malli
e katuosoite

e postinumero

e postitoimipaikka

Muut markkinointiin liittyvat tiedot
e suoramarkkinointikiellot ja -suostumukset
e mahdolliset asiakastyytyvaisyysviestintaan liittyvat kiellot

Saamme edelld mainitut henkilotiedot soveltuvin osin joko Ajoneuvoliikennerekisterista Traficomin
myontaman tietoluvan nojalla, Suomen Asiakkuusmarkkinointiliitto ry:n
markkinointikieltorekisterista tai Kayttajalta itseltdan.

Maksutiedot

Katsastuksiin liittyvat maksutransaktiotiedot



e maksutapa ja maksukortin numero (maksutavasta riippuen)
e maksuaika
e tilinumero (maksutavasta riippuen)

e onnistuneiden tai keskeytyneiden maksujen tiedot (tilausnumero, summa)

mahdollisten maksupalautusten tiedot (tilanteen mukaan)

Saamme edelld mainitut henkilotiedot Kayttajalta itseltdan katsastuksiin liittyvien ajanvarauksien ja
maksujen yhteydessa.

Analytiikkatiedot

Kayttamamme tietojenkirjausjarjestelmat kerdaavat automaattisesti tiettyja analytiikkatietoja
("Analytiikkatiedot”), kun vierailet ja/tai kdytat Palvelua. Vaikka emme tavallisesti kdyta
Analytiikkatietoja henkildiden tunnistamiseen, saattaa Kayttdja joskus olla tunnistettavissa niista
yksin (mm. IP-osoite) tai yhdistettyna johonkin Kayttdjatietoon. Naissa tapauksissa
Analytiikkatiedot katsotaan henkilotiedoiksi soveltuvan lainsaadannén tarkoittamalla tavalla ja
kasittelemme tietoja

henkil6tietoina.

Saatamme kerdta seuraavia Analytiikkatietoja:

Laitetieto. Keradmme muun muassa seuraavia tietoja liittyen Palvelun kayttoon kayttamaasi
tekniseen laitteeseen:

e laitetyyppi ja -malli

IP-osoite

e istuntotunniste
e Kkieliasetukset
e selaimen tyyppi ja versio
e kayttojarjestelma
e internet-palveluntarjoaja
Kayttotieto. Keradmme lisdksi Palvelun kayttdasi koskevaa tietoa, jota on esimerkiksi:
e Palvelun parissa kayttamasi aika
e vuorovaikutus Palvelun kanssa
e kellonajat ja pdivamaarat, jolloin olet kdyttanyt Palvelua
e vierailemasi Palvelun osiot

e etenemisesi Palvelun sisallossa



3 EVASTEET JA ANALYTIIKKATYOKALUT

Kaytamme Palvelussa tiettyja teknologioita, mukaan lukien evasteita (jaljempana yhdessa
"Evasteet”), Palvelun kdytosta ja vierailuista syntyvien Analytiikkatietojen ja muun informaation
keradmiseen ja tallentamiseen. Evdsteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallentuvat kayttamallesi
laitteelle ja tallentavat tietoa kdynnistasi Palvelussa. Evasteet mahdollistavat Palvelun kehittdmisen
ja sen kaytettavyyden parantamisen seka aggregoidun tiedon keraamisen Palvelun Kayttajista.
Evasteilld kerattyja tietoja ei [ahtokohtaisesti yhdisteta tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan
luonnolliseen henkil6on liittyviin henkil6tietoihin, mutta tietyt Evasteilla kerattavat tiedot saattavat
olla valillisesti yhdistettavissa luonnolliseen henkil6on. Tallaisia tietoja ovat mm. Palvelun Kadyttdjan
IP-osoite seka yksilollinen laitetunnus. Haapalehdon Katsastus kasittelee tallaisia tietoja
henkil6tietoina soveltuvan tietosuojalainsaadannon seka taman Tietosuojaselosteen mukaisesti.

Palvelussa kaytettavat Evasteet eivat tallenna arkaluontoisia tietoja tai maksutietojasi. Evasteet
eivat myoskadn vaikuta Palvelun tietoturvaan, eivatka ne voi levittaa viruksia tai haittaohjelmia
taikka vahingoittaa laitettasi.

Yleista tietoa Evasteistd |0ydat mm. osoitteista www.allaboutcookies.org ja
www.youronlinechoices.eu.

Minkalaisia Evasteita kaytamme ja mihin tarkoituksiin?

Valttamattomat Evasteet (Necessary)

Valttamattomat Evasteet turvaavat Palvelun saatavuuden. Ne mm. lataavat etukdteen osan
Palvelun toiminnoista nopeuttaakseen Palvelun latautumista ja rekisterdivat jokaiselle Kayttajalle
yksilollisen tunnuksen, jotta Kayttdja voidaan tunnistaa myohemmin uudestaan. Valttamattomia
Evasteitd kaytetddan myods Kayttajan valitsemien asetusten maarittamiseen ja muistamiseen.

Analytiikkaevasteet (Analytics)

Analytiikkaevasteita kdytetaan Palvelun toiminnan kehittamiseen. Ne keraavat tietoa mm. siita,
miten kaytat Palvelua ja navigoit verkkosivuston eri vélilehtien valilla. Lisdksi niiden avulla kerataan
tilasto- ja teknisia tietoja laitteestasi ja yllapidetdan istuntoa vieraillessasi toisella verkkosivustolla
istunnon aikana.

Markkinointievdsteet (Advertisement)

Haapalehdon Katsastuksen ja kolmansien osapuolien Evasteet

Kaytossa olevat Evasteet voidaan jaotella Haapalehdon Katsastuksen omiin (first-party cookies) ja
kolmansien osapuolien Evasteisiin (third-party cookies). Haapalehdon Katsastuksen omat Evasteet
ovat Haapalehdon Katsastuksen hallinnoimia eivatka kolmannet osapuolet voi vaikuttaa niiden
toiminnallisuuksiin.

Kolmansien osapuolien Evasteita tarjoavat ja hallinnoivat kdyttamamme palveluntarjoajat Palvelun
kautta.

Evdsteiden toiminta-aika
Kaytamme istuntokohtaisia ja pysyvia Evasteitd. Istuntokohtaiset Evasteet ovat tallennettuina



Palvelussa ainoastaan vierailusi ajan, ja ne poistuvat automaattisesti, kun verkkoselain suljetaan.
Pysyvat Evasteet sdilyvat siihen asti, kunnes ne poistetaan erikseen tai niiden voimassaolo paattyy.
Pysyvat Evasteet eivat siis poistu automaattisesti sulkiessasi selaimen tai poistuessasi Palvelusta.

Sivustolla kdytetyt Evasteet
[cookie_audit_category columns="cookie,description”]

Miten voit hallinnoida Evasteita?

Voit hallinnoida Evasteita Palvelun evasteasetusosiossa. Mikali haluat kieltda Evasteet,
huomioithan, etta valttamattomien Evasteiden kayttoa ei voi estaa Palvelun evdsteasetusten
kautta, vaan tdma tulee tehda verkkoselaimen asetusten kautta. Useimmat verkkoselaimet
mahdollistavat Evasteiden oletusarvoisen estamisen. Esimerkiksi seuraavat linkit tarjoavat tietoa
evasteasetusten muuttamisesta suosituimmissa selaimissa: Safari, Google Chrome ja Mozilla
Firefox.

Palvelussa on kaytossa myos Google Analytics verkkoanalytiikkatyokalu, jonka avulla koostamme
analytiikkatietoja ja raportteja Palvelun kdytdsta palveluidemme parantamiseksi. Lisatietoa siita,
miten Google Analytics kerda ja kasittelee tietoja, I0ydat Google Analyticsin verkkosivustolta. Voit
kieltaytya Google Analyticsin suorittamasta tietojen kasittelysta lataamalla selaimeesi seuraavan
lisdosan: Google Analytics Opt-out -lisdosa.

4 HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA OIKEUSPERUSTEET

Tarkoitus

Haapalehdon Katsastus kasittelee taman Tietosuojaselosteen mukaisia henkildtietoja seuraaviin
tarkoituksiin: Palvelun tarjoamiseksi ja sopimusvelvoitteiden tayttamiseksi (oikeudellinen peruste:
sopimuksen taytantdoonpano ja oikeutettu etu)

Kasittelemme henkildtietoja, jotta voimme tarjota Palvelun Kayttajillemme, seka liiketoimintamme
hallinnoimiseksi. Henkil6tietoja voidaan kasitelld sopimusvelvoitteiden tayttamiseksi Kayttajia
kohtaan. Voimme myos kasitelld henkilotietoja mm. tarjotaksemme Palvelun olennaisia
toiminnallisuuksia tai padsyn Palveluun.

Jos olet yhteydessa asiakaspalveluumme, kdaytamme antamiasi tietoja vastataksemme esittamiisi
kysymyksiin ja ratkaistaksemme Palvelussa kohtaamasi ongelmat.

Tayttddksemme lainmukaiset velvoitteemme (oikeudellinen peruste: lainmukaisen velvoitteen
tayttaminen)

Voimme kasitella henkil6tietoja hoitaaksemme ja tayttddksemme lainmukaiset velvoitteemme.
Saatamme kasitella tietoja esimerkiksi kirjanpidollisten velvollisuuksiemme tayttamiseksi ja
antaaksemme tietoja toimivaltaisille viranomaisille kuten Traficomille.

Korvausvaatimusten kasittelyssa ja oikeusprosesseissa (oikeudellinen peruste: oikeutettu etu)
Saatamme kasitelld henkilotietoja korvausvaatimusten kasittelyssa, saatavien perinndssa tai
oikeusprosessien yhteydessa. Saatamme myos kasitelld henkilotietoja ehkaistdksemme Palvelun



vadrinkaytoksia seka yllapitadksemme kerddamiemme tietojen, kdyttdamiemme jarjestelmien seka
tietoverkon tietoturvaa.

Asiakasviestintadn ja markkinointiin (oikeudellinen peruste: oikeutettu etu)

Haapalehdon Katsastus kasittelee henkilotietoja ollakseen Kayttdjiin yhteydessa Palveluun ja sen
mahdollisiin muutoksiin liittyen. Mikali olemme saaneet sinulta suoramarkkinointisuostumuksen
esim. Palvelun kautta, saatamme kohdistaa sinuun myds markkinointiviestintaa.

Laadun parantamiseen ja trendianalyysien laatimiseen (oikeudellinen peruste: oikeutettu etu)
Saatamme kasitelld informaatiota koskien Palvelun kayttoa parantaaksemme palveluidemme
laatua, esimerkiksi analysoimalla Palvelun kayttdon liittyvia ajankohtaisia trendeja. Kaytamme
ndissa tarkoituksissa kuitenkin ainoastaan sellaista yhdistelmatietoa, josta yksittaiset henkil6t eivat
ole tunnistettavissa.

Varmistaaksemme sen, etta Palvelumme vastaavat yksittdisen Kayttdjan tarpeita, henkilotietoja
voidaan kayttdaa myds esimerkiksi asiakastyytyvaisyyskyselyiden toteuttamiseen.

Kasittelyn perusteet

Haapalehdon Katsastus kasittelee henkilGtietoja tayttadkseen lainsddadannon mukaiset
velvoitteensa seka sopimusvelvoitteensa Kayttdjien sopimuskumppanina. Kasittelemme Kayttdjien
henkil6tietoja lisaksi oikeutetun etumme perusteella yritystoimintamme harjoittamiseksi,
yllapitamiseksi ja kehittamiseksi seka asiakassuhteidemme hoitamiseksi. Kun paatamme kasitella
henkilotietoja oikeutetun etumme perusteella, punnitsemme omia etujamme suhteessa Kayttdjan
yksityisyyden suojaan.

Palvelun joissain osissa sinulta saatetaan pyytdaa suostumusta henkil6tietojen kasittelyyn. Tallin
soveltuva oikeusperusta kasittelylle on suostumus. Ndissa tapauksissa sinulla on milloin tahansa
oikeus perua aikaisemmin antamasi suostumus.

5 KANSAINVALISET TIETOJEN SIIRROT EUROOPAN ULKOPUOLELLE

Haapalehdon Katsastus sdilyttaa henkilotietoja ensisijaisesti Euroopan talousalueen sisalla. Me
ja/tai palveluntarjoajamme voimme kuitenkin siirtdaa henkil6tietoja tai niihin saattaa olla paasy
my0s Euroopan talousalueen tai Kayttdjan kotimaan ulkopuolisissa maissa.

Huolehdimme siitd, ettd henkilotiedot suojataan asianmukaisella tavalla kaikissa niissa maissa,
joissa niita kasitellaan. Jarjestamme riittdvan suojauksen henkildtietojen siirrolle Euroopan
talousalueen ulkopuolisiin valtioihin palveluntarjoajiemme kanssa solmimillamme EU:n komission
hyvaksymiin mallisopimuslausekkeisiin perustuvilla sopimuksilla taikka muilla vastaavilla
jarjestelyilla.

6 VASTAANOTTAIAT

Jaamme henkilotietoja ainoastaan organisaatiomme sisalla ja ainoastaan siten kuin on kohtuudella
tarpeen tassa Tietosuojaselosteessa esitettyjen kayttotarkoitusten perusteella. Emme jaa
henkil6tietoja organisaatiomme ulkopuolisille kolmansille osapuolille, ellei jokin seuraavista
tilanteista ole kasilla:



HenkilGtietoja toimitetaan valtuutetulle palveluntarjoajalle

Saatamme antaa henkilotietoja puolestamme kasiteltaviksi tytaryhtidillemme tai meille palveluja
tarjoaville valtuutetuille palveluntarjoajille (kuten tietojen sailytys-, IT-, myynti-

ja markkinointipalveluiden tarjoajille).

Haapalehdon Katsastus on toteuttanut asianmukaiset sopimusoikeudelliset ja organisatoriset
toimenpiteet varmistaakseen, ettd kolmansien osapuolten kasitellessa henkilotietoja Haapalehdon
Katsastuksen puolesta niitd kdytetdaan ainoastaan tdssa Tietosuojaselosteessa eriteltyihin
tarkoituksiin ja etta niitd kasitelldan voimassaolevien lakien ja asetusten mukaisesti seka
antamiamme ohjeita, soveltuvia salassapitovelvollisuuksia seka

tarvittavia turvajarjestelyja noudattaen.

Huomioithan kuitenkin, ettd antaessasi henkil6tietoja suoraan kolmannelle osapuolelle,
esimerkiksi Palvelussa tarjottavan linkin kautta, sovelletaan niiden kasittelyssa tdméan kolmannen
osapuolen omia tietosuojakadytantoja.

Tietoja kaytetdaan oikeudellisissa tarkoituksissa tai oikeusprosesseissa

Saatamme jakaa henkil6tietoja organisaatiomme ulkopuolisten kolmansien osapuolten kanssa, jos
uskomme, ettd paasy henkildtietoihin ja niiden kayttd on kohtuudella tarpeen: (i) voimassaolevien
lakien seka asetusten ja/tai tuomioistuimen antaman maarayksen tayttamiseksi; (ii)
vaarinkdytosten, rikosten seka teknisten hairididen ja tietoturvaongelmien havaitsemiseksi ja
ehkaisemiseksi; ja/tai (iii) voidaksemme taata Q-Katsastuksen ja Kayttdjien turvallisuuden ja
omaisuuden suojan seka yleisen edun toteutumisen. lImoitamme sinulle suoraan tallaisesta
tietojen kasittelystd, jos se on kyseisessa tapauksessa mahdollista.

Muut perustellut syyt

Jos Haapalehdon Katsastus on osapuolena sulautumisessa, liiketoimintakaupassa tai muussa
yrityskaupassa, saatamme siirtaa henkilotietosi prosessissa mukana olevalle kolmannelle
osapuolelle. Varmistamme kuitenkin edelleen kaiken siirtimamme henkil6tiedon
luottamuksellisuuden. Tiedotamme erikseen kaikkia sellaisia rekisteroityja, joiden henkilotietoja
tallaisissa tilanteissa siirretdan tai joiden henkilotiedot siirtyvat toisen tietosuojaselosteen alaiseksi.

Tietoja kaytetdan nimenomaisella suostumuksellasi

Saatamme jakaa henkilotietoja Haapalehdon Katsastuksen ulkopuolisten kolmansien osapuolten
kanssa, jos meilla on Kayttajan nimenomainen suostumus toimia niin. Kayttajalla on koska tahansa
oikeus peruuttaa antamansa suostumus.

7 SAILYTYSAIKA

Haapalehdon Katsastus ei sailytd henkilotietoja pidempaan kuin on laissa sallittua ja tarpeellista
taman Tietosuojaselosteen mukaisten kasittelytarkoitusten vuoksi. Sailytysajan pituus riippuu
henkil6tietojen luonteesta ja niiden kasittelyn tarkoituksesta. Enimmaisaika saattaa siten vaihdella
kayttotarkoituksen mukaan.



Osa Palvelun kayttoon liittyvista Kayttdjatiedoista (kuten Kayttajan vastaukset Palvelussa
esitettyihin kysymyksiin) poistetaan tai anonymisoidaan kohtuullisessa ajassa asian ratkaisemisesta
tai Palvelun kayton lopettamisesta.

Joitain tarpeellisia Kayttajatietoja, kuten Kayttajan katsastustietoja sailytdmme kuitenkin niin kauan
kuin laki sita meiltad edellyttaa tai meilla on jokin oikeutettu syy sailyttaa tietoja esimerkiksi
vaateiden kasittelyyn, sisdiseen raportointiin, rildanratkaisuun tai muuhun oikeustoimeen liittyvan
syyn vuoksi.

Kaikki Kayttajan henkil6tiedot poistetaan tai anonymisoidaan kuitenkin kohtuullisen ajan kuluessa
Kayttajan viimeisimmasta kontaktista kanssamme, ellei tietojen sdilyttaminen pidempaan ole
poikkeuksellisesti tarpeen esimerkiksi oikeustoimia varten.

Haapalehdon Katsastuksen suoraan Kayttdjalta taman suostumuksella keraamia
Markkinointitietoja voidaan kuitenkin sdilyttaa toistaiseksi. Jos Kayttdja myéhemmin kieltaa
suoramarkkinoinnin, poistamme muut suoramarkkinoinnin tilaukseen liittyvat tiedot, mutta
sailytdmme tiedon siita, etta Kayttdja on kieltanyt meitd lahettdmasta sahkoista
suoramarkkinointia, jotta voimme varmistua kiellon noudattamisesta.

Analytiikkatiedot anonymisoidaan tai poistetaan kohtuullisessa ajassa kuluessa niiden
keraamisesta.

8 OIKEUTESI

Oikeus tietojen tarkastamiseen

Sinulla on oikeus saada padsy tai saada kopio kasittelemistamme sinua koskevista henkil6tiedoista.
Saatamme kieltdytya tarjoamasta sinulle kopiota henkil6tiedoistasi, jos tallainen menettely
vaarantaisi muiden oikeuksia ja vapauksia.

Oikeus peruuttaa suostumus

Jos henkilotietojen kasittely perustuu sinun antamaan suostumukseen, voit koska tahansa
peruuttaa antamasi suostumuksen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista
suoritetun henkilotietojen kasittelyn laillisuuteen.

Oikeus oikaista tietoja
Sinulla on oikeus saada tallentamamme sinua koskevat vaarat tai vaillinaiset henkilotiedot
korjatuiksi tai tdydennetyiksi.

Oikeus tietojen poistamiseen

Voit my6s pyytdaa meitd poistamaan kokonaan sinua koskevat henkilotiedot
jarjestelmistamme. Toteutamme tallaisen pyynnon, ellei meilld ole oikeudellista perustetta olla
poistamatta tietoja.

Oikeus vastustaa tietojen kasittelya
Sinulla on oikeus henkilokohtaisen erityistilanteen perusteella vastustaa oikeutettuun etuumme
perustuvaa henkil6tietojesi kasittelya. Me noudatamme vaatimustasi, ellei meilld ole oikeudellista



perustetta toimia toisin. Vastustaessasi henkilotietojesi myohempaa kasittelya Palvelun
kayttomahdollisuudet saattavat osaltasi kaventua.

Oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

Voit vaatia meita rajoittamaan henkilttietojesi kasittelya esimerkiksi tietojesi poiston, tai niiden
oikaisun aikana ja/tai silloin, kun meilla ei ole oikeudellista perustetta tietojesi kasittelyyn. Tamakin
voi vahentaa Palvelun kdyttémahdollisuuksia osaltasi.

Oikeus tietojen siirtamiseen
Sinulla on oikeus saada kaikki henkilttietosi jasennellyssa ja yleisesti kdytetyssa muodossa. Taman
jalkeen sinulla on oikeus itsendisesti siirtaa kyseiset tiedot kolmannelle osapuolelle.

Miten voit kdyttdd oikeuksiasi

Yllamainittuja oikeuksia voidaan kadyttaa lahettamalla yllaoleviin osoitteisiin kirje tai sahkdposti,
joka sisaltaa seuraavat tiedot: koko nimi, osoite, sahkdpostiosoite seka puhelinnumero. Voimme
pyytaa henkil6llisyytesi todistamisen kannalta tarpeellisten

lisatietojen toimittamista. Voimme hylata pyynnot, jotka toistuvat kohtuuttoman usein, ovat
liiallisia tai jotka ovat selvasti perusteettomia tai kohtuuttomia.

9 PROFILOINTI
Henkilotietoja ei kdytetd automaattiseen paatdksentekoon tai muuhun profilointiin.

10 SUORAMARKKINOINTI

Sinulla on oikeus vastustaa ja kieltdd meita kayttamasta henkilotietojasi suoramarkkinointiin,
markkinatutkimukseen ja suoramarkkinointitarkoituksessa tehtavaan profilointiin ottamalla
yhteytta ylla oleviin osoitteisiin tai kdyttamalla viestien yhteydessa tarjottavaa viestien tilauksen
peruuttamismahdollisuutta. Jos vastustat henkil6tietojesi kayttamista
suoramarkkinointitarkoituksissa, ei niitd enaa kayteta tallaisiin tarkoituksiin.

11 VALITUKSEN TEKEMINEN

Jos pidat henkilotietojen kasittelyprosessejamme voimassaolevan tietosuojalainsaadannon
vastaisena, voit tehda valituksen paikalliselle valvontaviranomaiselle. Suomessa valvovana
viranomaisena toimii Tietosuojavaltuutettu (www.tietosuoja.fi).

12 TIETOTURVA

Kaytamme hallinnollisia, organisatorisia, teknisia seka fyysisia varotoimenpiteita suojataksemme
henkil6tietoja, jotka kerddamme ja kasittelemme. Naihin toimenpiteisiin kuuluvat mahdollisuuksien
mukaisesti esimerkiksi salaus, pseudonymisointi, palomuurit, turvalliset sailytystilat seka
jarjestelmat, jotka on suojattu rajoitetuin paasyoikeuksin.

Turvatoimemme on suunniteltu takaamaan kasittelyjarjestelmiemme jatkuva luottamuksellisuus,
eheys, kaytettavyys ja vikasietoisuus sekda mahdollisuus tietojen palautukseen asianmukaisella
varmuudella.



Mikali turvatoimistamme huolimatta tapahtuu sellainen tietoturvaloukkaus, jolla todennakoisesti
on negatiivisia vaikutuksia yksityisyyteesi, tiedotamme tietoturvaloukkauksesta niin asiaan liittyvia
rekisterdityja kuin voimassaolevan tietosuojasaantelyn niin vaatiessa myos asianmukaisia

viranomaisia heti, kun se on mahdollista.



